
วิสัยทัศน์ โรงพยาบาลศิลาลาด 

โรงพยาบาลชุมชนทีม่ีมาตรฐาน บริการเป็นเลิศ ประชาชนสขุภาพดีและเจ้าหน้าที่มีความสุข 

พันธกิจ: 

1. ให้บรกิารด้านการรกัษาพยาบาล ส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันควบคุมโรค ฟื้นฟสูุขภาพ   
2. ส่งเสริมให้ชุมชนด าเนินการสร้างสุขภาวะใหส้อดคล้องกับปญัหาของชุมชนและสร้างความ

เข้มแข็งของภาคีเครอืข่าย 
3. พัฒนาระบบบรกิารและพฤติกรรมบรกิารให้สอดคล้องกับความต้องการของผูร้ับบรกิาร โดยยึด

หลักการบริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย ์

เป้าประสงค์ Goal: 

1. โรงพยาบาลมีคุณภาพด้านการแพทย์และมีความปลอดภัย 
2. ระบบงานส าคัญในโรงพยาบาลมีคุณภาพ 
3. มีชุมชนสุขภาวะ 
4. ผู้รบับริการประทับใจและเช่ือมั่นในการบริการ 
5. บุคลากรมีความสุขและภาคภูมิใจ 
6. ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วม 
7. มีระบบสารสนเทศที่ด ี

ค่านิยมขององค์การ: H-SILA 

1. H: Humanized  health care = การดูแลด้วยหัวใจความเป็นมนุษย ์
2. S: Safety = การดูแลผู้ป่วยด้วยความปลอดภัย 
3. I: Integrate = บูรณาการ 
4. L: Learning = องค์กรแห่งการเรียนรู ้
5. A: Achievement = มุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

เข็มมุ่งปี63: 

1. ความปลอดภัยของผู้รบับริการตาม SIMPLE 

ความท้าทายเชิงกลยุทธ์ิ: 

1. พัฒนาการดูแลผูป้่วยกลุม่เสี่ยงสูงให้ได้มาตรฐานและปลอดภัย 
2. พัฒนาระบบงานส าคัญให้มปีระสิทธิภาพ 
3. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรให้บรรลุเป้าหมายและมีความสุขในการท างาน 



4. เพิ่มเสถียรภาพทางการเงินการคลัง 
5. การพัฒนาศักยภาพภาคีเครือข่าย 

เข็มมุ่งปี64: 

1. การดูแลต่อเนื่องร่วมกบัภาคีเครือข่าย 

Core Competencyองค์กร: 

1. การดูแลต่อเนื่องในชุมชนโดยภาคีเครอืข่าย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
แผนยุทธศาสตรโ์รงพยาบาลศิลาลาด ประจ าปี 2564 

แผนยุทธศาสตรท์ี่ 1: การเสรมิสร้างการดูแลผูป้่วยต่อเนื่องรว่มกับภาคีเครือข่าย 
เป้าประสงค์ 

1. การมสี่วนร่วมผนึกก าลังภาคีเครือข่ายที่มีอยู่แล้วควรได้รับการพัฒนาให้เข้มแข็ง
เพิ่มข้ึน 

2. การสนบัสนุนให้เกิดการพฒันาการมสี่วนร่วม และเครือข่าย เพื่อการพฒันา
สุขภาพ 

แผนกลยทุธ์: 

1. ยกระดับคุณภาพการภาคีเครือข่ายในการให้บริการอย่างต่อเนื่อง 
2. ส่งเสริม เจ้าหน้าที่ ภาคีเครือข่าย องค์กรชุมชน ภาคเอกชนในชุมชน ล้วนมี

ความส าคัญในการดูแลป่วยป่วยอย่างตอ่เนื่อง 
3. การพัฒนาผลงานด้านวิชาการการดูแลผู้ป่วยต่อเนือ่งร่วมกบัภาคีเครือข่าย 

ตัวช้ีวัด: 

1. อัตราความพึงพอใจผูร้ับบรกิารมากกว่าร้อยละ85 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แผนยุทธศาสตรท์ี่ 2 ยุทธศาสตร์ด้านการส่งเสริมสุขภาพ ปอ้งกันโรค และคุ้มครองผูบ้รโิภค 

เป้าประสงค์ 

1. ประชาชนในทุกกลุ่มวัยได้รบัการส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันโรครักษาและฟื้นฟอูย่างทั่วไปถุงจนมี
ศักยภาพในการพึ่งตนเองทางสุขภาพ ภาคีเครือข่ายสุขภาพมีส่วนร่วม 

2. ประชาชนวัยท างานได้รับการดูแลสุขภาพ  
3. มีการเตรียมความพร้อมสูส่ังคมสูงอายุอย่างมีคุณภาพ และลดปัญหาสุขภาพในโรคทีป่้องกันได้

อย่างต่อเนื่อง 
4. หน่วยบริการสุขภาพปฐมภูมิทกุแหง่มีมาตรฐาน สามารถจัดบริการสุขภาพแกป่ระชาชนในพื้นที่

ได้อย่างมีคุณภาพ 

แผนกลยทุธ์ 

1. การใหบ้ริการประชาชนทุกกลุ่มวัยให้ครอบคลุมและมปีระสทิธิภาพทั้งเชิงรุกและเชิงรับ 
2. พัฒนาคุณภาพการจัดบรกิารสุขภาพของหน่วยบริการปฐมภูมิที่เน้นการใหบ้รกิารแบบองค์ร่วม

ด้วยจิตวิญญาณความเป็นมนุษย์ด้วยการมีส่วนร่วมขององค์กรภาคีในชุมชนอย่างเข็มแข็ง 
3. การคุ้มครองผูบ้รโิภคผลิตภัณฑส์ุขภาพ สถานบริการผ่านมาตรฐาน และองค์กรผู้บริโภค 
4. มีการพฒันาองค์ความรูป้ระชาชนทุกกลุม่วัยด้ายการป้องกันโรค 

ตัวช้ีวัด 

1. ร้อยละการสร้างเสรมิภูมิคุ้มกัน EPl ผ่านเกณฑ ์
2. ร้อยละของผลิตภัณฑ์สุขภาพได้รบัการตรวจสอบได้มาตรฐานตามเกณฑ์ทีก่ าหนด 
3. ร้อยละของภาคีเครือข่ายมกีิจกรรม การด าเนินการ และสนบัสนุนงบประมาณตามเกณฑ์คุณภาพ

ชีวิตระดับอ าเภอ 
4. ร้อยละการรับรู้เรื่องสุขภาพของประชาชนทุกกลุ่มวัย 
5. อัตราป่วยรายใหม่ของประชาชนด้วยโรคที่ป้องกันใหล้ดลง 

ผู้รบัผิดชอบ 

 กลุ่มงานปฐมภูมิและองค์รวม 

 กลุ่มงานกายภาพและแผนไทย 

 กลุ่มงานคุ้มครองผูบ้ริโภค 

 



แผนยุทธศาสตรท์ี่3 การจัดบริการสุขภาพแบบองค์รวมที่มีคุณภาพ ปลอดภัย มีมาตรฐาน และบริการสุขภาพ
ในระดับประทับใจ 

เป้าประสงค์ 

3.1 ผู้ใช้บริการในทุกหน่วยบริการของโรงพยาบาลไดรบับริการทีม่ีคุณภาพ 
มาตรฐาน ปลอดภัย 

3.2 ระบบบริการสุขภาพ สภาพแวดล้อมการบริการของโรงพยาบาลมีความสะดวก 
ทันสมัย รวดเร็ว เป็นที่พึงพอใจและประทบัใจของผู้มารับบริการ 

แผนกลยทุธ์ 

1. ปรับระบบบริการผู้ป่วยเปลี่ยนสภาพแวดล้อมการบริการปฏิรูประบบบริการที่มุง่เน้น
ความรวดเร็ว และดูแลแบบองค์รวมอย่างทั่วถึง 

2. พัฒนาศักยภาพการดูแลผูป้่วยรายโรค ตาม Service plan 

ตัวช้ีวัด 

1. ร้อยละของโรงพยาบาลที่ใช้ยาสมเหตสุมผล RDU กัญชา 
2. ร้อยละการบรรเทาอาการปวดและจัดการอาการต่างๆ ในผูป้่วยประคับประคอง 
3. ร้อยละของผู้ป่วยมะเรง็ ที่ได้รับการคักกรองที่พบและได้รบัการสง่ต่อ(มะเร็งตบัท่อน้ าดี 

มะเร็งปากมดลูก มะเร็งเต้านม มะเรง็ล าไส้ใหญ)่ 
4. ร้อยละของผู้ป่วยที่ได้รบัการฟื้นฟ ู
5. ร้อยละของประชาชนเข้าถึงบริการการแพทย์ฉุกเฉิน 
6. อุบัติการณ์การตายไม่คาดหวัง 
7. อัตราการติดเช้ือในโรงพยาบาล 
8. อัตราความพึงพอใจผูม้ารบับริการ 
9. อุบัติการณ์ภาวะแทรกซ้อนของผูป้่วยจาการใหบ้ริการ 

ผู้รบัผิดชอบ 

 คณะกรรมการบรหิาร 

 คณะกรรม PCT / HR/RM 

ER 

 



 

แผนยุทธศาสตรท์ี่๔ การบรหิารพฒันาบุคลากรและการเสรมิสร้างวัฒนธรรมค่านิยมร่วมอย่างเข็มแข็ง
สู่องค์กรแหง่ความสุขอย่างยัง่ยืน 

เป้าประสงค์ 

4.1. บุคลากร มีความมุ่งมั่นในการพฒันาบริการสุงสุด มีความภาคภูมิใจในการ
ปฏิบัติหน้าทีเ่พื่อการบริการสุขภาพแกป่ระชาชน 

4.2. บุคลากรทุกระดับมีขีดสมรรถนะตามเกณฑ์มาตรฐานของโรงพยาบาล 
4.3. บรรยากาศการท างานในองค์กรเอื้อต่อการท างานอย่างมีความสุข บุคลากร

มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุขในการท างาน 

แผนกลยทุธ์ 

1. เสริมสร้างขีดความสมารถแกบุ่คลากรทางการแพทย์อย่างทัว่ถึงและต่อเนื่องเพือ่
จัดบรกิารทางการแพทย์ทีม่ีคุณภาพ และบรกิาร 

2. พัฒนาระบบบรหิารทรัพยากรบุคคล การวางแผนอัตราก าลงัและระบบการพัฒนา
บุคลากรที่มมีาตรฐานระบบแนวปฏิบัติที่ดี  

ตัวชี้วัด 

1. ผ่านเกณฑอ์งค์กรสร้างสุข 
2. อัตราบุคลากรมีสมรรถนะตามเกณฑ์สมรรถนะในงาน 
3. อัตราความพึงพอใจในงานของบุคลากร 
4. อัตราบรรยากาศความผกูพันในการท างาน 
5. อุบัติการณ์ความไม่ปลอดภัยและเจ็บป่วยของบุคลากรในการปฏิบัติงาน 

ผู้รบัผิดชอบ 

 HR บริหาร องค์กรสร้างสุข 

  

 

  

 



แผนยุทธศาสตรท์ี่ 5 ยุทธศาสตร์ด้านบริหารจัดการ 

เป้าประสงค์ 

1. องค์กรมีการบรหิารจัดการที่มปีระสิทธิภาพ ด้วยหลักธรรมาภิบาล 
2. โรงพยาบาลผ่านHA ระดบั 3 
3. การบริหารจัดการการเงินการคลังให้คุ้มค่า คุ้มทุน 

แผนกลยทุธ์ 

1. พัฒนาระบบนเิทศ ควบคุม ก ากับ ติดตามงาน 
2. เพิ่มรายได้ ลดรายจ่าย 
3. พัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 
4. การบริหารจัดการความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
5. พัฒนาองค์กรคุณภาพ ITA 

ตัวช้ีวัด 

1. ร้อยละแผนงานโครงการตามยทุธศาสตร์ทีบ่รรลุแผนที่ตัง้ไว้มากกว่า90 
2. ร้อยละการซื้อร่วม ยา เวชภัณฑ์ และเวชภัณฑ์มิใช่ยา ทันตกรรม Lab มากกว่า50 
3. การเบิกจ่ายและกอ่หนีผู้กพันงบประมาณที่ได้รับจัดสรรภายในไตรมาส1 
4. การเรียบเก็บเงินการใหบ้รกิารทางการแพทย์ทกุรายการครบถ้วน ถูกต้อง และทันเวลา 
5. ร้อยละการประเมิน ITA ผ่านการประเมินมากกว่าร้อยละ 95 

ผู้รบัผิดชอบ 

 คณะกรรมการบรหิาร 

คณะกรรมการIM 

คณะกรรมเป้าระวังสถานการณ์การเงินการคลัง 


