wlgugguImslsmeuiadaiain

lsangu1afanainkazANenIIUNTUIMSIsMeUIaAata1n nauisualsiudulunish
Tsamerwnalugnsidulsaneunaifannmldiunsiusesnnsgiu ssnasinsianamnwees
HA AUARUNINSE IS NEUIEEUETIEUATN NTHALIANAIMNITUSINTIANINAST 1RTEu
ie3etnglunmeine Wlendndunuiuguam lnsiulsureiiaenndesiuulouisvesizuieuas

NIENTNAITITUAY A9l

o HUNMIHAUITTUUUTNSEUAmeUNTsaaasy Jasiu Snwn ﬁuvj WUUREALNEY
LazysIN1g UiMsiansiisivssdnsamuasiinUselovdgegaunussyivu Issuunisguandae
LUUBIAT (N Ferdsnn) iun1suinadegn < 37 Ae duay Testu Srwn Hum iunisildusau
mAeFeteatuayulviinsiau donmyaainsemuaussous aduayueosdeiviualiouasd
welulagmamswmdimngauieliiaududadunisdauinis(Service Excellence)

. afaguamidnihiliiSeuaratiuayusionsiiqunin daumieuuazeni
UaeadtlumsfiRnuatvayumazainanimunden atafnisliidossmesofanssusee ol
Ananuiluesdnsuiinuge

o Wanuwasfindaruansosunseds umugndesanysalnvssdouiamn
Fnoamlunssnw usnsaseies

< asnuaududaiunisusmsauiesssuniuia (Govemance Excellence) a1
nalndestunmasaliidundagiiussavsnin dunmsuimsnuilsdanumdnsssniva

FUsEmMAlmsulaenINu
U5emd o N & SUMAL bEod

(UWY5UVARBIII)
HE1IENTLTNEIUIaAaNA9



