
เอกสารหมายเลข 4 

การดําเนินการปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) 

หนวยงาน...............โรงพยาบาลศิลาลาด........................... 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 

 
 รอบการประเมิน 6 เดือน (1 ตุลาคม 2568-31 มีนาคม 2569) 

  √   รอบการประเมิน 12 เดือน (1 ตุลาคม 2569-30 กันยายน 2569) 

1. ปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) หรือขอตกลงคุณธรรม (ข้ันตน) ท่ีหนวยงานกําหนด 
 

Do (ส่ิงท่ีควรทํา) Don’t (สิ่งท่ีไมควรทํา) 

1. ปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย สุจริต มีคุณธรรม 
เปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพ 

1. รับผลประโยชนทบัซอนหรือสินบน 

2. ใหบริการประชาชน/ผูรบับริการ ดวยจิตบริการท่ีดี 2. ละเลยหรอืเลือกปฏิบัติในการใหบริการ 

3. ใหความรวมมือและชวยเหลือในการปฏิบัติงานอยาง 
เต็มความสามารถ รักในองคกร 

3. สราง/ สงเสรมิใหเกิดความขัดแยงในองคกร 
บ่ันทอนกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

2. วิธีการดําเนินการ 
การวางแผน (Plan) 
 นําเร่ืองเขาท่ีประชุมคระกรรมการบรหิารโรงพยาบาลศิลาลาดเพ่ือกําหนดพฤติกรรมที่พึงประสงค 
และไมพึงประสงค 
 ศึกษากฎหมาย ระเบียบ และแนวทางปฏิบัติท่ีเก่ียวของ เพ่ือใชเปนขอมูลประกอบการกําหนดขอตกลงคุณธรรม 

การทดลองปฏิบัติ (Do) 
 นําขอตกลงคุณธรรมไปใชจริงในการทํางานประจําวัน 
 นําขอมูลติดตามผลทุกเดือนในที่ประชุมคณะกรรมการบริหารโรงพยาบาลศิลาลาด เพ่ือแลกเปลี่ยน 
ปญหาและแนวทางแกไข 

การประเมินผลปรับปรุง (Check) 
 รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2568 - 31 มีนาคม 2569) 

ประเมินผลเบื้องตนวาพฤติกรรมที่พึงประสงคเร่ิมเกิดข้ึนจริงหรือไม และพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค 
ลดลงหรือไม พรอมปรับปรุงทันทีหากพบขอจํากัด 

 รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2569-30 กนัยายน 2569) 
ประเมินผลรวมทั้งป วิเคราะหความตอเนื่องและผลลัพธที่เกิดข้ึนจริงตอการแกไขปญหาขององคกร 
พรอมสรุปผลเพ่ือ ยกระดับเปน “ปฏิญญาคุณธรรม” ของหนวยงาน 

การปฏิบัติ (Act) 
 ดําเนินการตามขอตกลงคุณธรรมท่ีผานการปรับปรุงแลวอยางตอเนื่องเปนเวลา 6 เดอืน 

สรุปผลการดําเนินงานและประกาศเปน “ปฏิญญาคุณธรรม” ของหนวยงาน 



- 3 - 

3. ปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) ของหนวยงานท่ีผานการทอดลองปฏิบัติแลว 

 

Do (ส่ิงท่ีควรทํา) Don’t (สิ่งท่ีไมควรทํา) 
1. ทํางานดวยความรับผิดชอบและตรงตอเวลา 1. ไมละเลยหนาท่ีหรือสงงานลาชา 
2. ใหบริการประชาชนดวยความเทาเทียม 2. ไมเลือกปฏิบัตหิรือแสดงอคติ 
3. ใชทรพัยากรของหนวยงานอยางคุมคา 3. ไมใชทรัพยากรเพ่ือประโยชนสวนตัว 

 

****************************** 

หมายเหตุ : แนวทางการดําเนินการปฏิญญาคุณธรรมตามหลัก PDCA 
โดยทั่วไปการดําเนินการเพ่ือกําหนดปฏิญญาคุณธรรมของหนวยงานจะเริ่มตนจากการประชุมกลุม 

เพ่ือรวมกันศึกษาขอมูลและเอกสารท่ีเก่ียวของ เชน กฎหมาย ระเบียบ แนวทางปฏิบัติ หรือกรณีศึกษาตาง ๆ 
จากนั้นจึงรวมกันกําหนดขอตกลงคุณธรรมเบื้องตนในรูปแบบ “Do & Don’t” เพ่ือใชในการทดลองปฏิบัติ (Do) 

เม่ือดําเนินการไปไดระยะหนึ่ง หนวยงานจะทําการประเมินผล (Check) วาขอตกลงดังกลาว 
สามารถเปลี่ยนแปลงความคิดและพฤติกรรมของบุคลากรไดหรือไม และสามารถนําไปสูการแกไขปญหา 
ในการปฏิบัติงานไดจริงหรือไม 

หากผลการประเมินเปนที ่น าพอใจ ขอตกลงนั ้นจะถูกยกระดับเปน “ปฏิญญาคุณธรรม” 
ของหนวยงาน (Action) 

แตหากผลการประเมินยังไมเปนที่นาพอใจ หนวยงานจะกลับไปสูขั้นตอนการวางแผนใหม (Plan) 
โดยการระดมความคิดเห็นเพ่ือกําหนดขอตกลงใหม แลวนําไปทดลองปฏิบัติอีกครั้ง (Do) 

กระบวนการนี้จะดําเนินไปอยางตอเนื่องในลักษณะวงจร PDCA จนไดปฏิญญาคุณธรรม 
ที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยทั่วไปจะไดประมาณ 3 ขอที่ควรทํา (Do) และ 3 ขอที่ไมควรทํา (Don’t) 


